Q)keycafe

How to pick up a key
Using a booking URL

1. Open the link you received via SMS or email.

2. Agree to the Keycafe terms of service, privacy policy, and
community guidelines.

3. Select Start.

4. In the My Access page, select Go to Key Pickup Location to
see the SmartBox location with the keys. Note the opening
hours and address, then go to the location.

5. In the My Access page, select
Pick Up Your Keys, then select
Pick Up Key.

6. Press the flashing button on the
SmartBox.

/. Take the key out of the bin and

immediately close the bin
door.
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Comment retirer une clé

Avec un URL de réservation
1. Ouvrez le lien que vous avez recu pas SMS ou par email.

2. Acceptez les conditions d'utilisation, la politique de
confidentialité et les directives de la communauté de Keycafe.

3. Appuyez sur Démarrer.

4. Dans la page Mon acces, sélectionnez Aller a 'emplacement
de retrait des clés pour voir lemplacement de la SmartBox
avec les clés. Notez les heures d'ouverture et l'adresse, puis
rendez-vous sur place.

5. Dans la page Mon acces,
selectionnez Récupérer vos
clés, puis sélectionnez Retrait
de clé.

6. Appuyez sur le bouton
clignotant de la SmartBox.

/. Retirez la clé du casier et
fermez la porte du casier.
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